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1. INTRODUGAO

O Centro de Educagcdo e Tecnologia Unicentral Ltda, CNPJ
28.666.032/0001-40, situada na Av. Mato Grosso, Q. 31, Bairro Greenville, no
municipio de Campo Verde/MT., nasceu de um sonho de professores e
empresarios em meados do ano de 2017, que dedicaram suas vidas no
desenvolvimento de Mato Grosso nos ultimos 30 (trinta) anos.

A partir de alguns encontros, iniciou-se o processo de protocolo de
credenciamento de uma IES junto ao Ministério de Educagdo com definicdo
inicial dos cursos de Bacharel em Direito e Superior Tecnélogo em Gestao do
Agronegdcio com elaboragédo e execugao dos projetos preparados pelo corpo
docente e preparacgao da infraestrutura fisica para o recebimento das comissdes
de avaliagdo do MEC. Tais cursos foram escolhidos “a dedo” ja que havia no
grupo de professores vasta experiéncia profissional na area especifica do Direito,
com anos de atuacdo na docéncia superior na capital e outras localidades
também de Mato Grosso, além de atuarem junto a Ordem dos Advogados do
Brasil — Seccional de Mato Grosso.

Ja o curso Superior Tecndlogo de Gestdao do Agronegocio foi criado e
desenhado especificamente para atender a regido de Campo Verde devido a alta
demanda por profissionais aptos a administrar os negécios relacionados ao
agronegocio e que, nos ultimos anos, vem em ascensao.

A finalidade era apenas iniciar com estes dois cursos (um bacharelado e
um tecndlogo) que, uma vez aprovados, poderiam ser requeridos outros
bacharelados e outros tecndlogos gradativamente podendo chegar a ser “Centro
Universitario” ou “Universidade”.

O ponto em comum entre os membros da mantenedora era e ainda é “ensino
com qualidade”, ou seja, “fazer a diferenga” e ndo ser apenas mais um ente
educativo comum. Acreditamos na educacdo como a unica forma de
transformacao social.

Em maio de 2019 recebemos a primeira comissao do MEC - de
credenciamento dias seguintes a greve dos caminhoneiros, o que dificultou, em
muito, o transporte de equipamentos da capital para Campo Verde. E em agosto
e setembro do mesmo ano recebemos as comissdes de avaliacdo de Gestao do
Agronegdcio e a do Direito, onde alcangamos as brilhantes notas 4.

Referidas portarias foram publicadas somente em dezembro de 2019 e
em janeiro de 2020 iniciou-se uma verdadeira instituicado de ensino superior com
os planejamentos, contratagdo de equipe, corpo docente, enfim, tudo o que seria
necessario para iniciarem as aulas cuja aula inaugural se deu em 02 de margo
de 2020 como um verdadeiro marco na educacao superior local de uma IES
genuinamente campoverdense.

Ja na terceira semana com aulas presenciais, houve o afastamento de
pessoas diante do cenario pandémico que atingiu o planeta.

Nesta cadeia de dificuldades que se formou, todos os esforgos foram
expendidos para a realizagao das aulas conforme calendarios escolares anuais,
que de forma hibrida foram cumpridos até o final de 2021.
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Realizamos pesquisa em julho de 2022 que se mostrou favoravel ao
crescimento educacional da regido e nos indicou que estamos no caminho certo.
Desta forma, elaboramos e protocolamos junto ao MEC o curso de Bacharelado
em Administragdo e foi autorizado pelo MEC o seu funcionamento, e em 2024
iniciou-se a primeira turma do curso de Administragdo. Campo Verde e seu
entorno precisa de graduagbes, pos-graduagdes, cursos de extensédo,
qualificagdo de pessoas e de produto para poder crescer com qualidade. Ja
formamos a segunda turma do curso superior tecnélogo de Gestdo do
Agronegdcio e iniciamos o primeiro semestre de 2024 seguindo com a fase de
captagao de novos alunos até meados do més de marcgo.

MISSAO INSTITUCIONAL

Promover cursos de nivel superior e pos-graduagao que respondam a
critérios de exceléncia e a necessidade social através do ensino, pesquisa e
extensdo. Ser um importante elo entre a comunidade e o saber, propiciar aos
académicos e populacao a construgcao do conhecimento e transformacao social
através do individuo.

VISAO

Ser referéncia em educagao de forma humanizada, reconhecida como a
melhor na qualidade dos servigos prestados onde atua, formando os melhores
profissionais e proporcionando conhecimento a comunidade.

1.2. COMPOSIGAO DA CPA

A Comissao Propria de Autoavaliacdo (CPA) da Unicentral € composta
por 04 membros.

Nome: Daiane Cristina Fernandes Caetano
Telefone: 66996293711

E-mail: daianecristina01@hotmail.com

Cargo: Representante da Sociedade Civil Organizada
Nome: Maria Luisa Splendor Zimmermann Antonio
Telefone: 66 996355681

E-mail: marialuisasza@gmail.com

Cargo: Representante discente

Nome: Adriana Silva Castro

Telefone: 65 992072044

E-mail: Adriana.scastro@outlook.com

Cargo: Representante Técnico-administrativo

Nome: Shirlei Conceicao Vicocal

Telefone: 66999892269

E-mail: shirleima@gmail.com

Cargo:

Representante docente
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1.3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO
Este relatdrio se refere ao ano de 2025 e aborda os eixos:
Eixo 1- Planejamento e Avaliagéo Institucional;
Eixo 2. Desenvolvimento Institucional;
Eixo 3 - Politica Académicas;
Eixo 4- Politica de Gestéao;
Eixo 5- Infraestrutura.

No que se refere ao eixo 1, a Faculdade se mantém atenta a
autoavaliacédo procurando desenvolver uma cultura de comprometimento
de todos seus segmentos com o processo, desde seu planejamento,
realizagéo, divulgacao dos resultados e fornecimento de informagdes uteis
a tomada decis6es de melhoria do seu projeto pedagaogico.

Em suma, vem procurando “sensibilizar a comunidade académica,
criando uma cultura de pensamento coletivo voltado para a pratica da
avaliacdo participativa geradora do conhecimento necessario as
mudancgas e a responsabilidade com a educagao enquanto direito social e
bem publico”, conforme proposto em seu plano geral de autoavaliagao
institucional.

Nesse sentido foram objetivos da autoavaliagao do citado periodo:

GERAL.:

Verificar em que medida a autoavaliagdo vem influenciando e/ou
modificando o processo de gestdo da Faculdade e seus planos de
melhoria.

ESPECIFICOS:

. Realizar balango critico do processo avaliativo e de seus
resultados para a melhoria da qualidade da Unicentral;

. Continuar a sensibilizagcao para o processo avaliativo;

. Obter ideias e sugestdes de aspectos a serem avaliados
tendo em vista os Eixos focalizados no ano de 2025;

. Analisar as condi¢cdes e a qualidade do trabalho académico
nas atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, procurando
identificar até que ponto o corpo docente, conhece o PDI da Faculdade;

. Captar a percepcao dos estudantes quanto a sua formacao,
considerando o desenvolvimento do pensamento critico e da atitude
cientifica, a compreensao da complexidade e das novas tecnologias, a
valorizacdo da dimensao ética, a capacitacao profissional e a educagao
continuada;
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. Apreender o nivel de satisfacdo do corpo docente e do
pessoal técnico e administrativo quanto as condicbées de trabalho
oferecidas;

. Verificar as condigdes técnicas de funcionamento e
adequacao das suas instalagdes ao atendimento dos cursos oferecidos,
procurando identificar problemas e solu¢do de continuidade e deficiéncias
de funcionamento no tocante a quantidade, limpeza, higiene iluminagéo,
acessibilidade e conservagéo.

2. ATIVIDADES DA CPA EM 2025

No primeiro semestre de 2025, a Professora Shirlei, representante
docente e presidente da CPA, reuniu a Comissao para discutir o processo
de autoavaliagdo que se desencadearia no més de julho de 2025.

Inicialmente foi apresentado aos membros da CPA, os
representantes docente e discente. Apos as apresentacgdes foi revisada a
proposta de trabalho construida no ano anterior, além de repassar a
legislacdo, as dimensdes a serem avaliadas, os indicadores e
instrumentos de avaliagdo a serem aplicados, configurando-se os
objetivos, instrumentos e metodologia para realizagdo da Autoavaliagédo
da UNICENTRAL.

Partindo da experiéncia obtida nas avaliagdes anteriores, os
membros fizeram a andlise e alteragbes nos instrumentos de coleta de
dados e, por conseguinte, a discussao dos resultados, interpretagbes de
dados e a analise nas informacdes obtidas.

Este relatério é fruto de um trabalho de discussdo coletiva, que
entdo redige e consolida o documento, o RELATORIO INTEGRAL DE
AUTOAVALIAGAO 2025 da Faculdade UNICENTRAL, realizada pela
Comissao Prépria de Autoavaliacdo — CPA.

2.1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A Faculdade UNICENTRAL iniciou as suas atividades em 2020 atuando
no ensino superior, estabelecendo seu compromisso com responsabilidade
social e ética, visando contribuir para o desenvolvimento da sociedade onde esta
inserida.

Dessa forma, o presente relatério apresenta de forma objetiva e pontual o
resultado do processo avaliativo realizado com a comunidade académica da
UNICENTRAL, que teve inicio no més maio de 2025 e foi sendo construida no
decorrer do ano de 2025, com as avaliagdes realizadas junto aos alunos e
comunidade.

A CPA busca por meio da avaliagao conhecer intimamente a realidade da
comunidade académica em que ela se insere, para, a partir dessas informacodes
obtidas, direcionar futuras acdes para sanar possiveis problemas e melhorar a
realidade do seu entorno.
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Para desenvolver o processo de Autoavaliagdo, a CPA assumiu como
postulados, além da democracia institucional: a liberdade nas agbes e ética no
fazer, a articulacdo dialégica entre qualidade e quantidade e a sensibilidade
institucional para mudanga, com base nos seguintes principios norteadores:

o Responsabilidade social, vista como uma agéo sistémica de todos os
seus projetos;

o Reconhecimento da diversidade do sistema;

. Respeito a identidade institucional;

o Continuidade entendida como procedimento incontinente dos objetivos e
metas institucional, social e governamental;

o Comparabilidade, isto €, a busca de uma padronizagéo de conceitos e
indicadores;

o Respeito a identidade da Instituicdo, isto €, consideragdo das

caracteristicas proprias da Instituicdo e sua representatividade e conceito
politico-social e econémico;

o Legitimidade, isto é, a adogcdo de metodologias e construgdo de
indicadores capazes de conferir significado as informagdes, que devem ser
fidedignas;

o Reconhecimento, pelos agentes, da legitimidade do processo avaliativo,
seus principios norteadores e seus critérios.

[}

Estes principios constituem fundamento para implementacéao e validagao
do processo autoavaliativo.

2.2. OBJETIVOS

Avaliar a faculdade como um todo permite a autoanalise valorativa da
coeréncia entre a missao institucional e as politicas efetivamente realizadas ao
longo do ano letivo de 2025, mas contemplando uma visdo dos dois ultimos
relatorios parciais (2023 e 2024) visando a melhoria gradativa da qualidade
académica e do desenvolvimento da Instituicdo de Ensino.

Privilegiar o conceito da Autoavaliag&o e sua pratica educativa para gerar,
nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas qualidades,
problemas e desafios para o presente e também o futuro, estabelecendo
mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizacao.
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3. METODOLOGIA
3.1. PLANEJAMENTO DA AVALIAGCAO

Para a elaboracdo dos instrumentos para a Autoavaliacdo de 2025 da
UNICENTRAL foram revisados o projeto de avaliagao e os relatérios produzidos
nos anos de 2021, 2022, 2023 e 2024.

A CPA realizou reunides junto a comunidade académica, postou
informagdes no site da UNICENTRAL, enviou nos grupos de Watszap e anexou
recados nos quadros de aviso, socializando os objetivos da Autoavaliagao.

Foram realizadas reunides com toda comuidade academica visando
esclarecer a proposta avaliativa, seus objetivos e a sua importancia para a
Instituicao.

As etapas sugeridas pelo roteiro de Autoavaliacdo Institucional foram
seguidas e executadas a partir de julho de 2025, quando os alunos avaliaram a
Instituicdo e os professores.

3.2. ETAPA INICIAL

A Etapa de Preparagdo incluiu o estudo da legislacdo e a
conscientizacao/sensibilizacdo para o envolvimento da Comunidade Académica
na proposta avaliativa.

3.2.1. ETAPA DE SENSIBILIZAGAO

Esta fase teve como objetivo sensibilizar os participantes em
relagdo a importancia da avaliagao institucional. Esse momento incluiu a
verbalizagcio e a problematizagao da realidade a ser estudada, de acordo
com a visao da equipe. Permitiu sentir as possibilidades e limites da
proposta de avaliagao.

A divulgacdo aconteceu por meio de reunides, redes sociais e
outros instrumentos de comunicacéo interna.

3.3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada foi a abordagem quantitativa e qualitativa,
isso pela razdo de ter momentos em que os dados foram quantificados
(caso dos professores e discentes) e em outras situagdes a analise
qualitativa (caso dos colaboradores).

A CPA procurou assegurar a coeréncia entre as agbes planejadas
e as medidas adotadas, a interatividade entre os participantes e a
observancia aos prazos especificados no Cronograma de Atividades.

A revisao dos instrumentos para coleta de dados foi realizada em
reunido, verificando o objetivo de cada dimensao.
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Nesta fase de trabalho da CPA, foram realizados:

o Momentos de sensibilizagao;

o Realizagdo de reunides internas com colaboradores (técnicos
administrativos e docentes) e alunos para: apresentacdo do SINAES,
apresentacao da proposta do processo de Autoavaliacido e discussoes internas;

. Revisédo dos instrumentos para coleta de dados;

o Definicdo da metodologia de analise e interpretagdo dos dados e
constru¢cao dos novos modelos para avaliagao pelo corpo discente;

o Definicdo de formato do relatério de Autoavaliagao;

Implementagao dos procedimentos de coleta e analise das informacgoes;
Elaboracéao de relatorios;
Organizacgao e discussao dos resultados com a comunidade académica.

Aproveitando os instrumentos estruturados anteriormente a equipe de
trabalho da CPA considerou que os mesmos sao importantes para esse
momento da construcédo do processo avaliativo.

Além do PDI, dos PPC dos cursos de graduacao, da entrevista com a
Direcdo e Coordenagéao, para a coleta de dados, a CPA utilizou os seguintes
instrumentos para realizagao da Avaliagao Institucional:

o Questionario ndo Estruturado de avaliagdo da Instituicdo pelo Corpo
Docente;

o Questionario Estruturado de avaliagao da Instituicdo pelo Corpo Discente;
o Questionario nao estruturado (qualitativo) de avaliagéo da Instituicao pela

equipe Técnico-Administrativa.

Os questionarios foram aplicados e respondidos pela equipe de Direcao
Académica e Coordenagao dos Cursos), pela equipe técnico administrativa e de
apoio as atividades (secretaria, atendimento ao aluno, relagées com o mercado,
biblioteca e servigos gerais), Corpo Docente e Corpo Discente.

A aplicacdo do questionario deu-se inicio do més de julho, com a
avaliacdo dos alunos dos cursos de graduacado da UNICENTRAL, avaliando a
estrutura, salas de aula, mas também aspectos pedagdgicos, tais como,
metodologia utilizada pelos docentes, critérios de avaliagao, etc.

4. DISCUSSAO DOS ULTIMOS RELATORIOS DA CPA

Uma analise do processo avaliativo de credenciamento da UNICENTRAL
permite observar aspectos importantes a serem considerados, tais como: o
estabelecimento de wuma politica de capacitacdo, a estratégia de
desenvolvimento profissional docente, necessidades de regulamentacéo das
atividades administrativas, os espagos para ambiéncia e desenvolvimento das
atividades nao estavam adequados a proposta.

No primeiro ciclo avaliativo 2020, de acordo com o proposto no processo
da Autoavaliagao foram analisadas as dimensdes previstas.
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Os primeiros resultados apresentaram a necessidade da constituigdo de
um grupo para fomentar o trabalho da equipe docente e a Iniciagdo a Pesquisa
com objetivo de fortalecer a missédo evidenciada no Projeto Institucional.

Importante ressaltar a sugestdo de aproximagdo da IES com a
comunidade, através de palestras abertas, eventos, prestagado de servigos e
acdes visando protecado dos direitos humanos, as relagdes de trabalho, 0 meio
ambiente, os valores e a transparéncia. Além disso, estabelecer atividades para
contribuir com a inclusao social, a preservagao da memoaria cultural e, ainda, na
ampliagdo do patriménio cultural.

A gestdo de pessoas na Faculdade apresentou um bom nivel de
satisfacdo dos colaboradores em termos da aprovagao das politicas adotadas
pela Instituicdo, com estimulo ao crescimento do pessoal técnico-administrativo,
0 que é reconhecido e aprovado por todos. Quanto ao processo de comunicagao
foi recomendado que todos tenham acesso as informacdes e metas a serem
desenvolvidas, o0 que pode ser alcangado com uma analise e descricao das
funcdes para padronizar as atividades e assim a interlocugéo passa a ter maior
eficiéncia.

No ano de 2021 o processo avaliativo transcorreu com a evolugao
desencadeada pelas propostas da CPA e agcbes emanadas da Direcdo Geral,
que resulta no crescimento institucional, observado pela disseminacdo da
missao institucional, que é de conhecimento de todos. A CPA relata que as
atividades desenvolvidas demonstraram frutos e amadurecimento do processo
pedagdgico de ensino com iniciagao cientifica, mas evidencia a necessidade de
consolidar as linhas de pesquisa com vistas a fortalecimento da misséo
institucional.

A CPA sugere melhoria dos aspectos voltados a prote¢cdo dos Direitos
Humanos, as relagdes de trabalho, os valores e a transparéncia, através da
continuidade e expanséo dos programas de extensao, atividades de integracao
sociocultural e educativo. Com a evolugao da Faculdade, aumento da carga de
trabalho e novas atividades, houve um impacto no clima organizacional, que
deve ser melhorado com maior proximidade dos participantes nas agdes e
atividades desencadeadas. Um aspecto importante ressaltado pela CPA ¢é a
necessidade de manutencdo da revisdo sistematica do PDI — Projeto de
Desenvolvimento Institucional, como elemento auxiliar no processo de
construcao institucional e uma maneira de manter a equipe coesa e participativa,
considerando a filosofia de gestdo democratica dentro da Instituigcéo.

Destaque especial se refere a oferta de servigos aos discentes, aspecto
esse apontado pela CPA e pela Comissao de Avaliacdo, que observou a
necessidade de melhoria nas Politicas de Atendimento. Em todos os aspectos
levantados pela CPA e Comissdo de Avaliacdo do MEC, a Direcao Geral
preparou estratégias para desenvolvimento no Plano Anual de Trabalho. Nesse
plano, destaque é para a constituicdo de uma Comissdo para auxiliar no
processo de revisao do PDI.

Em 2022 foram consolidadas as reunides semanais com as coordenacdes
de cursos. As reunides pedagogicas com os professores, por curso € as gerais
de planejamento foram executadas desde o primeiro semestre de 2022. Os
trabalhos desenvolvidos por todos os cursos de graduagao foram efetivos nos
dois semestres letivos do ano, com relatérios de cada curso e arquivados em
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suas respectivas pastas. O que mais se destacou foi o executado pelo Curso de
Direito com o atendimento por meio de simulagdes e acompanhamento dos
professores para pessoas carentes e colaboradores interessados, com a
participagdo dos nossos alunos estagiarios e do professor orientador.

Nas avaliacbes dos funcionarios técnico-administrativos as acgdes
implantadas foram ampliagdo dos convénios entre entidades e parcerias para
recreagao e lazer dos colaboradores; permanéncia da periodicidade das
reunides (todas as segundas); participacdo da Diregao Geral em pelo menos
uma das reunides junto aos funcionarios técnico-administrativos; monitoramento
do Clima Organizacional pela equipe da CPA e Nucleo Psicopedagdgico e
ampliacédo deste atendimento junto ao publico interno; continuidade no processo
de sistematizacao de tarefas e fungdes administrativas; rigor no cumprimento do
Plano de Carreira dos técnico-administrativos e a consolidagao dos processos
gerenciais de todos os setores.

No levantamento junto aos docentes as agdes implantadas foram:
planejamento das atividades realizado em conjunto com todos os professores da
UNICENTRAL. Foi socializado e ampliado as discussbes académicas,
relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem; reunides de
confraternizacdo, uma vez em cada semestre, com a participacdao de
coordenadores e diregao; rigor no cumprimento do Plano de Carreiras Docente;
ampliacdo das discussdes pedagodgicas, por meio da participagdo de todos os
docentes dos cursos de graduagédo, independentemente de fazerem parte, ou
nao, do Nucleo Docente Estruturante dos mesmos. As reunides dos nucleos
docentes de cada curso foram efetivas em todos os cursos. O colegiado de cada
curso participou e acompanhou, sendo consolidados as discussdes nas reunides
do CONSEP da UNICENTRAL.

O Atendimento ao Estudante foi objeto de trabalho constante para
melhoria. Os processos de revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos sao
uma pratica ja institucionalizada, uma vez que aspectos do processo pedagdgico
sao continuamente revistos, buscando identificar distorcbes para imediata
correcao, através de agdes de melhoria. A UNICENTRAL tem buscado construir
suas agdes, tendo como referéncia os objetivos que foram estabelecidos, sendo
continuamente repensados, reestabelecidos, redimensionados ou até mesmo
esquecidos para buscar novas alternativas. Expansdo no atendimento
psicopedagdgico aos alunos, também com a realizagdo de palestras sobre
temas relevantes. Expansdo do programa de extensdo, com aulas de
nivelamento de lingua portuguesa e raciocinio logico gratuitos a todos os
interessados. Execucgao do programa do ENADE 2022, com aulas de reforgo em
disciplinas especificas de cada curso, também gratuitas. Melhoria nos espacos
internos da UNICENTRAL para melhor atendimento aos seus discentes.
Consolidacao da representacdo discente nas reunides dos Colegiados e de
lideranga de turma, com eleigdes internas.

No ano de 2023 foram realizadas reunides mensais com as coordenacoes
de cursos, reunides pedagogicas com os professores, por curso e as gerais de
planejamento foram executadas desde o primeiro semestre de 2023. Os
trabalhos desenvolvidos por todos os cursos de graduagao foram efetivos nos
dois semestres letivos do ano, com relatérios de cada curso e arquivados em
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suas respectivas pastas. O que mais se destacou foi o trabalho realizado pelo
Gestao do Agronegocio com visitas e planejamento de Projetos de Orientacéo a
uma Instituicdo de recuperacédo de dependentes quimicos no municipio de
Campo Verde - MT com o atendimento e acompanhamento dos professores.

Nas avaliagdes dos técnico-administrativos foram dar continuidade as
acoes de ampliagdo dos convénios entre entidades e parcerias para recreacao
e lazer dos colaboradores; permanéncia da periodicidade das reunides (todas
as segundas); participacao da Direcdo Geral em pelo menos uma das reunides
junto aos funcionarios técnico-administrativos; monitoramento do Clima
Organizacional pela equipe da CPA e Nucleo Psicopedagodgico e ampliagao
deste atendimento junto ao publico interno; continuidade no processo de
sistematizacédo de tarefas e fun¢gdes administrativas; rigor no cumprimento do
Plano de Carreira dos técnico-administrativos e a consolidagao dos processos
gerenciais de todos os setores.

No levantamento junto aos docentes as agdes implantadas foram:
planejamento das atividades realizado em conjunto com todos os professores da
Unicentral. Foi socializado e ampliado as discussdes académicas, relacionadas
ao processo de ensino-aprendizagem; reunides de confraternizagdo, uma vez
em cada semestre, com a participagdo de coordenadores e dire¢ao; rigor no
cumprimento do Plano de Carreiras Docente; ampliagdo das discussdes
pedagogicas, por meio da participagdo de todos os docentes dos cursos de
graduacéao, independentemente de fazerem parte, ou ndo, do Nucleo Docente
Estruturante. As reunides dos nucleos docentes de cada curso foram efetivas em
todos os cursos. O colegiado de cada curso participou e acompanhou, sendo
consolidados as discussdes nas reunides do CONSED da Unicentral.

O Atendimento ao Estudante foi objeto de trabalho constante para
melhoria. Os processos de revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos sao
uma pratica ja institucionalizada, uma vez que aspectos do processo pedagogico
sdao continuamente revistos, buscando identificar distorcbes para imediata
corregao, através de acdes de melhoria. A Unicentral tem buscado construir
suas acgodes, tendo como referéncia os objetivos que foram estabelecidos, sendo
continuamente repensados, reestabelecidos, redimensionados ou até mesmo
esquecidos para buscar novas alternativas. Expansdo no atendimento
psicopedagdgico aos alunos, também com a realizagdo de palestras sobre
temas relevantes. Expansdo do programa de extensdo, com aulas de
nivelamento de lingua portuguesa e raciocinio logico gratuitos a todos os
interessados. Execugao do programa do ENADE, com aulas de reforco em
disciplinas especificas de cada curso, também gratuitas. Melhoria nos espacgos
internos da IES para melhor atendimento aos seus discentes. Consolidagao da
representagao discente nas reunides dos Colegiados e de lideranga de turma,
com elei¢des internas.

Em 2024 foram realizadas reunides mensais com as coordenacdes de
cursos, reunides pedagogicas com os professores, por curso € as gerais de
planejamento foram executadas desde o primeiro semestre de 2024. Os
trabalhos desenvolvidos por todos os cursos de graduagao foram efetivos nos
dois semestres letivos do ano, com seus respectivos relatérios. Os trabalhos que
mais se destacaram foram: Pelo curso de Direito os atendimentos do Nucleo
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Juridico (NPJ) com os alunos do 9° e 10° semestre atendimentos a sociedade
civil do municipio. A continuidade do trabalho realizado em 2023 pelo Curso
Gestao do Agronegocio com visitas e planejamento de Projetos de Orientacéo a
uma Instituicdo de recuperacdo de dependentes quimicos no municipio de
Campo Verde - MT com o atendimento e acompanhamento dos professores, a
implantacdo do curso em Administracdo com trabalhos realizados nos dois
semestres letivos. Um trabalho significativo foi realizado da Faculdade Unicentral
em Parceria com o Projeto ECTIVE, O objetivo desse Projeto é recolher
brinquedos novos e usados através de uma campanha de arrecadagado que
ocorreu em parceria da Faculdade Unicentral com o Projeto ECTV no periodo
que antecedeu a comemoragdo do Dia das Criangas (12 de outubro), os
brinquedos foram distribuidos nos bairros carentes de nossa cidade e envolveu
os alunos das turmas de 1°/2°, 3°/4° Semestre de Direito 2024/2, das turma de
1°/2° do curso de Administracéo e 1°/2° e 3°/4° do Curso Gestao do Agronegdcio,
atendendo as diretrizes da disciplina Projeto de Extensdo da Faculdade
Unicentral. Outra Atividade realizada pela Faculdade foi o Seminario de
Producdo Académica desenvolvido pelos alunos dos cursos de Direito,
Administracdo e Gestdo do Agronegdcio com orientagao dos professores.

O corpo técnico-administrativos destacou a importdncia de dar
continuidade as ag¢des desenvolvidas pela IES como ampliagdo dos convénios
entre entidades e parcerias para recreagcao e lazer dos colaboradores; a
periodicidade das reunides (todas as segundas); participacado da Diregdo Geral
em pelo menos uma das reunides junto aos funcionarios técnico-administrativos;
monitoramento do Clima Organizacional pela equipe da CPA e Nducleo
Psicopedagodgico no atendimento junto ao publico interno; continuidade no
processo de sistematizacdo de tarefas e fungbes administrativas; rigor no
cumprimento do Plano de Carreira dos técnico-administrativos e a consolidagéo
dos processos gerenciais de todos os setores.

Na avaliagdo dos docentes as ag¢des implantadas foram: planejamento
das atividades realizado em conjunto com todos os professores da Unicentral.
Foi socializado e ampliado as discussdes académicas, relacionadas ao processo
de ensino-aprendizagem; reunides de confraternizacdo, uma vez em cada
semestre, com a participagédo de coordenadores e dire¢ao; rigor no cumprimento
do Plano de Carreiras Docente; ampliagdo das discussdes pedagodgicas, por
meio da participacdo de todos os docentes dos cursos de graduacao,
independentemente de fazerem parte, ou ndo, do Nucleo Docente Estruturante.
As reunides dos nucleos docentes de cada curso foram efetivas em todos os
cursos. O colegiado de cada curso participou e acompanhou, sendo
consolidados as discussdes nas reunides do CONSED da Unicentral.

O Atendimento ao Estudante foi objeto de trabalho constante para
melhoria. Os processos de revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos sao
uma pratica ja institucionalizada, uma vez que aspectos do processo pedagdgico
sao continuamente revistos, buscando identificar distorcbes para imediata
corregao, através de acdes de melhoria. A Unicentral tem buscado construir
suas agdes, tendo como referéncia os objetivos que foram estabelecidos, sendo
continuamente repensados, reestabelecidos, redimensionados ou até mesmo
esquecidos para buscar novas alternativas. Expansdo no atendimento
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psicopedagdgico aos alunos, também com a realizagdo de palestras sobre
temas relevantes. Expansdo do programa de extensdo, com aulas de
nivelamento de lingua portuguesa e raciocinio légico gratuitos a todos os
interessados. Execucdo do programa do ENADE, com aulas de reforco em
disciplinas especificas de cada curso, também gratuitas. Melhoria nos espacgos
internos da IES para melhor atendimento aos seus discentes. Consolidagéo da
representacao discente nas reunides dos Colegiados e de lideranca de turma,
com elei¢des internas.

Em 2025 foram realizadas reunides com as coordenacdes de curso,
reunides pedagogicas com os professores — tanto por curso quanto gerais de
planejamento —, desde o primeiro semestre do referido ano. Os trabalhos
desenvolvidos pelos cursos de graduacédo foram efetivos ao longo dos dois
semestres letivos, com a elaboragao de seus respectivos relatorios.

Entre as atividades que mais se destacaram, ressalta-se a continuidade
do trabalho iniciado em 2023 pelo Curso de Gestdo do Agronegdcio, que
promoveu visitas e o planejamento de projetos de orientagdo junto a uma
instituicdo de recuperagao de dependentes quimicos no municipio de Campo
Verde — MT, contando com o atendimento e acompanhamento dos professores.
Destaca-se também no Curso de Administracao, a realizagdo de atividades
académicas e projetos desenvolvidos durante os dois semestres letivos.

Outro trabalho significativo realizado pela Faculdade Unicentral foi a
continuidade com a parceria com o Projeto ECTV. O objetivo dessa acgéao foi
promover uma campanha de arrecadac¢ao de brinquedos novos e usados no
periodo que antecedeu a comemoracao do Dia das Criangas (12 de outubro). Os
brinquedos arrecadados foram posteriormente distribuidos em bairros carentes
da cidade. A iniciativa contou com a participacao dos alunos das turmas de 1°/2°
e 3°/4° semestres do Curso de Direito (2025/2), das turmas de 1°/2° semestre do
Curso de Administracao e das turmas de 1°/2° e 3°4° semestres do Curso de
Gestao do Agronegodcio, atendendo as diretrizes da disciplina de Projeto de
Extensdo da Faculdade Unicentral.

Outra atividade relevante promovida pela instituicao foi o crescimento na
participacdo dos alunos no Seminario de Produgao Académica, desenvolvido
pelos alunos dos cursos de Direito, Administracdo e Gestao do Agronegdcio, sob
orientagcdo de seus respectivos professores e a publicagdo dos resumos dos
trabalhos de na Revista Estudo 33 vol.10 2025.

O corpo técnico-administrativo destacou a importadncia de dar
continuidade as acbes institucionais ja desenvolvidas pela IES, tais como:
ampliagdo dos convénios com entidades e parcerias voltadas a recreacéo e ao
lazer dos colaboradores; manutencdo da periodicidade das reunides mensais;
participagdo da Direcdo Geral em pelo menos uma dessas reunides junto aos
funcionarios técnico-administrativos; monitoramento do clima organizacional
pela equipe da CPA e pelo Nucleo Psicopedagodgico no atendimento ao publico
interno; continuidade do processo de sistematizacdo das tarefas e funcdes
administrativas; rigor no cumprimento do Plano de Carreira dos técnico-
administrativos; e consolidagao dos processos gerenciais em todos os setores
da instituicao.
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Na avaliagao do corpo docente, destacaram-se como agdes implantadas
o planejamento das atividades realizado de forma conjunta por todos os
professores da Unicentral, o que possibilitou a socializacdo e ampliagdo das
discussbes académicas relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem.
Também foram realizadas reunides de confraternizagao, uma vez por semestre,
com a participacdo dos coordenadores e da diregdo; reforgou-se o rigor no
cumprimento do Plano de Carreira Docente; e ampliaram-se as discussdes
pedagogicas por meio da participagdo de todos os docentes dos cursos de
graduacdo, independentemente de integrarem ou ndo o Nucleo Docente
Estruturante (NDE).

As reunides dos nucleos docentes de cada curso ocorreram de forma
efetiva, contando com a participagdo e o acompanhamento dos colegiados de
curso. As discussbes foram posteriormente consolidadas nas reunides do
CONSED da Unicentral.

O atendimento ao estudante foi objeto de atencéo permanente, com vistas
a melhoria continua. Os processos de revisdo dos Projetos Pedagogicos de
Curso (PPC) ja constituem uma pratica institucionalizada, na medida em que
aspectos do processo pedagdgico sdo continuamente avaliados e revistos,
buscando identificar eventuais distor¢des e promover corregdes imediatas por
meio de a¢des de melhoria.

A Unicentral tem orientado suas ag¢des a partir dos objetivos institucionais
previamente estabelecidos, os quais sao constantemente repensados,
reavaliados e redimensionados, buscando novas alternativas para o
aprimoramento das praticas académicas e administrativas.

Entre as acgbes desenvolvidas, destacam-se ainda: a expansdo do
atendimento psicopedagdgico aos alunos, incluindo a realizagdo de palestras
sobre temas relevantes; a ampliagdo do programa de extensao, com oferta
gratuita de aulas de nivelamento em Lingua Portuguesa e Raciocinio Légico para
todos os interessados; a execug¢ao do programa de preparagao para o ENADE,
com aulas de reforco em disciplinas especificas de cada curso, também
gratuitas; a melhoria dos espacos internos da IES para melhor atendimento aos
estudantes; e a consolidagcdo da representacdo discente nas reunides dos
colegiados e na lideranga de turma, mediante a realizac&o de elei¢gdes internas.

5. DESENVOLVIMENTO
5.1. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
5.1.1. - DIMENSAO 8 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Os levantamentos realizados, a experiéncia e observagcao dos membros
da CPA, deixam claro que ha uma constante e importante participacéo, sejam
dos docentes, técnicos ou alunos no planejamento e decisées na UNICENTRAL.
E a avaliagdo, como forma de acompanhamento e monitoramento do
planejamento institucional é considerado um dos pontos fundamentais para a
execucao do PDI da UNICENTRAL.
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Acoes Programadas Acoes Fragilidades | Potencialidad Sugestoes
na Proposta Realizadas es
Fortalecer a evolugao | Realizacdo de | Participacao Utilizacao Utilizar diferentes
institucional a partir | reunides ainda em | sistematica dos | instrumentos  de
do processo de | periédicas de | processo de | resultados da | comunicacdo para
Planejamento e | planejamento ampliacdo por | Avaliacao fortalecer a cultura
Avaliagao institucional parte da | Institucional institucional de
Institucional. envolvendo comunidade como base | planejamento
direcéo, académica no | para definigdo | estratégico em
coordenagao que se refere a | de prioridades | todos os setores.
académica e | concepgao dos | e elaboragao
coordenadores | instrumentos de planos de | Dar continuidade
de curso. | avaliativos e ao | agao. ao trabalho com a
planejamento equipe docente e
Apresentacao e | institucional. Atuacao administrativa para
analise dos articulada entre | ampliar 0
resultados da Colegiados de | comprometimento
Avaliacao Curso, Nucleos | de todos com a
Institucional Docentes evolugdo da
junto a Estruturantes proposta
comunidade (NDE), estratégica da
académica, Direcao, instituicao.
com proposigao Coordenacéao
de acgdes de Académica e | Desenvolver
melhoria. Coordenadores | acdes que
de Curso na |transcendam 0
Divulgagédo dos analise dos | carater meramente
resultados da resultados e na | burocratico do
Autoavaliagao proposi¢éo de | processo
Institucional na melhorias avaliativo,
pagina institucionais. promovendo maior
institucional da participacdo
UNICENTRAL coletiva e
e institucional.

disponibilizagao
do relatério na
biblioteca da
IES.

5.2. EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

5.21 — DIMENSAO 1 — MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

De acordo com os resultados das pesquisas junto aos entrevistados
(Corpo Docente, discentes e colaboradores) os processos relacionados a misséo
e ao plano de desenvolvimento institucional estdo sendo percebidos como
satisfatorios e em evolugao permanente.
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5.2.2 — DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

A instituicdo € percebida pela comunidade académica como socialmente
responsavel, conforme evidenciado nos resultados das pesquisas institucionais.
A Faculdade proporciona oportunidades aos discentes por meio de parcerias e

convénios com empresas,

bem como demonstra preocupagdo com o

atendimento aos estudantes em situagcdo de vulnerabilidade socioecondmica,
por meio de politicas de inclusao e apoio académico.

Acoes Acoes Fragilidades | Potencialidad Sugestoes
Programadas na Realizadas es
Proposta
Missao institucional, | Realizagao de | A divulgacédo | A missdo, os | Ampliar acgdes
metas e objetivos do | reunides das diretrizes | objetivos, de divulgacgao,
PDI. pedagogicas institucionais metas e | conscientizagao
periddicas para | ainda compromissos | e sensibilizagao
discussao das | necessita institucionais junto a
metas e objetivos | ocorrer de | encontram-se | comunidade
institucionais. forma mais | claramente académica
continua e | definidos no | acerca da
Discusséao da | ampliada entre | Plano de | missao
missao todos os | Desenvolvime | institucional e
institucional e das | segmentos da | nto das diretrizes do
diretrizes do PDI | comunidade Institucional PDI, utilizando
nas reunides do | académica. (PDI). diferentes
Nucleo Docente meios de
Estruturante As praticas | comunicagao
(NDE) e nos pedagdgicas e | institucional.

colegiados de
curso.

Implementagao

do PDI como
instrumento
orientador das
atividades

administrativas e
pedagogicas da
instituigao.
Apresentagdo da
missao
institucional e do
PDI no processo
de integracao de
novos
colaboradores.

Elaboracéo,

administrativa
s demonstram
alinhamento
com 0s
objetivos
institucionais.

O PDI
apresenta

coeréncia com
o] contexto
social, politico,
econbmico e
ambiental no

qual a
instituicao esta
inserida.
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revisao e
aplicagao do PDI
de forma
participativa.
Programas de | Oferta de bolsas | Necessidade Integragdo dos | Dar
Responsabilidade de estudo por|de ampliar a | projetos de | continuidade e
Social da Instituicdo | meio de parcerias | divulgacédo das | responsabilida | ampliar oS
entre a IES e |acbes de | de social com | projetos de
empresas de | responsabilida |as  diretrizes | responsabilidad
Campo Verde e |de social | estabelecidas | e social,
regiao. desenvolvidas | no PDI. | integrando as
pela acdes
instituicao. Politica institucionais e

institucional de
inclusdo social
expressa no
Projeto
Institucional.

envolvendo de
forma ativa toda
a comunidade
académica.

Analise Critica da Dimensao 3 — Responsabilidade Social da

Instituicao

A analise dos dados obtidos na autoavaliagao institucional evidencia que
a Faculdade Unicentral tem buscado desenvolver suas agdes em consonancia
com os principios de responsabilidade social previstos em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). A missao institucional, bem como os
objetivos e metas estabelecidos, orientam as praticas académicas e
administrativas, demonstrando alinhamento com as demandas sociais,
educacionais e econémicas da comunidade em que a instituicdo esta inserida.

Observa-se que a instituicdo mantém iniciativas voltadas a inclusao
social e ao acesso a educacio superior, destacando-se a oferta de bolsas de
estudo por meio de parcerias firmadas com empresas da regido, possibilitando
oportunidades de formacao académica para estudantes que, muitas vezes, nao
teriam condi¢cbes de ingressar no ensino superior. Essas ag¢des evidenciam o
compromisso institucional com a democratizacdo do acesso a educagao e com o

desenvolvimento regional.

Outro aspecto relevante refere-se a integracdo entre as atividades
académicas e as agdes de responsabilidade social, evidenciada pela articulagao
entre projetos institucionais, atividades de extensdo e iniciativas voltadas a
comunidade. Tais a¢des contribuem para fortalecer o papel social da instituicao,
promovendo a formacéao cidada dos estudantes e incentivando a participacao ativa
da comunidade académica em projetos de impacto social.

Entretanto, a analise também indica a necessidade de ampliar a
divulgacédo das agdes institucionais relacionadas a responsabilidade social e as
diretrizes do PDI, de modo a fortalecer a cultura institucional e ampliar o
conhecimento da comunidade académica acerca das politicas e praticas
desenvolvidas pela instituigao.
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Dessa forma, recomenda-se intensificar estratégias de comunicagao
institucional e ampliar a participacdo da comunidade académica nas discussoes e
acgdes relacionadas a responsabilidade social, consolidando praticas que reforcem
o compromisso da Faculdade Unicentral com o desenvolvimento social,
educacional e regional.

5.3. EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
5.3.1 — DIMENSAO 2 - POLITICA DE ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

Através das entrevistas realizadas, percebeu-se uma clara
ampliagdo na satisfacdo e comprometimento, particularmente dos docentes da
Instituicdo. Em relagdo aos discentes, o grau de contentamento também é
positivo, mas obviamente precisa de constante monitoramento, ja que as turmas
sdo heterogéneas e temos acréscimos de novos alunos todos os semestres.

5.3.2. — DIMENSAO 4 — A COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

A comunicagdo da UNICENTRAL com a sociedade e seu entorno é
realizada por meio de diversas formas: o portal da UNICENTRAL que possui
informacdes relevantes sobre a Instituicdo, os meios de comunicagédo de massa,
redes sociais, tais como, o radio, TV, que exercem o papel de divulgagéo das
acoes, sejam elas do vestibular, como também de responsabilidade social.
Também utilizamos muito as midias sociais como forma de divulgacédo dos
trabalhos e projetos. Midias alternativas e nao convencionais também sao
utilizadas para a divulgagao e a comunicagado com a sociedade, tais como carros
de som, panfletos, e-mail marketing, etc.

Avaliamos como satisfatéria, mas obviamente pode ser melhorada.

5.3.3. — DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A pesquisa realizada junto aos discentes demonstrou um grau elevado de
satisfacdo em relacdo as politicas institucionais de atendimento ao estudante.
Entretanto, observa-se a necessidade de monitoramento constante dessas
politicas, bem como o aprimoramento continuo dos servicos oferecidos,
especialmente no atendimento direto aos alunos.

A estrutura institucional atualmente atende de forma satisfatéria a
comunidade académica, em especial os discentes. Contudo, considerando a
perspectiva de ampliacdo do numero de estudantes, torna-se fundamental que
a estrutura administrativa e académica acompanhe esse crescimento,
garantindo a manutengao da qualidade no atendimento e no suporte ao discente.
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Acoes Acoes Fragilidades | Potencialidad Sugestoes

Programadas na Realizadas es

Proposta

Acodes de Politica de | Cada curso de | Persistem A concepgéao | Realizar

Ensino e Extensao graduagéao possui | limitagdes curricular e a | momentos de
seu Projeto | quanto ao | organizagao acolhimento e
Pedagogico  de | conhecimento | didatico- orientacao
Curso alinhado | das politicas | pedagdgica com as novas

aos objetivos do
PDI.

institucionais -
principalmente
por parte dos

encontram-se
alinhadas aos
objetivos

turmas,
apresentando
as diretrizes

Oferta de cursos | discentes. institucionais e | pedagogicas e
de extensao as Diretrizes | institucionais
destinados para Curriculares do PDI.
a comunidade; Nacionais.
Ampliar a
Realizacdo de Reviséo oferta de
palestras com periddica dos | cursos de
profissionais do curriculos extensao
mercado para realizada pelos | voltados as
alunos e Colegiados de | necessidades
comunidade Curso e | da
académica. Nucleos comunidade.
Docentes
Incentivo a Estruturantes | Fortalecer
iniciagao (NDE). acoes que
cientifica por integrem
meio da Disponibilizaca | ensino,
orientagao de o do Manual do | pesquisa e
trabalhos Aluno como | extensao,
académicos instrumento articulando
pelos orientador da | teoria e
professores. vida pratica.
académica.
A Comunicacédo com | As acbes de|A Divulgagéao Manter acgdes
a Sociedade comunicagao comunicagao das agdes | periodicas de
institucional institucional institucionais divulgacao
apresentam ainda pode ser | junto a | institucional
coeréncia com as | ampliada. comunidade junto a
politicas definidas académica e a | comunidade.

nos documentos
institucionais.

Divulgagdo das
atividades da
instituicdo por
meio do site

sociedade por
meio de radio,
site

institucional e
redes sociais.

Localizagao

Desenvolver
iniciativas
institucionais
percebidas
como
relevantes
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institucional,
redes sociais e
midias

tradicionais.
Utilizagao de
pecas
publicitarias
institucionais com
referéncia ao
portal da
UNICENTRAL.

acessivel da
instituicdo em
relacdo  aos
bairros da
cidade e
municipios
vizinhos.

Relacionamen
to positivo
com a midia
local.

pela
sociedade.

Elaborar e
divulgar
relatério anual
de atividades
institucionais.

Politicas
Atendimento
Discentes

de
aos

As politicas de
acesso, selecao e
permanéncia de
estudantes
demonstram
adequacgao as
politicas publicas
educacionais e ao
contexto social da
instituicao.

Necessidade
de

monitorament
(o] constante
das politicas
de

atendimento
ao discente.

Disponibilidad
e de
coordenadores
de curso para
atendimento
aos
estudantes, em
salas proprias.

Realizagcdo de
atividades de
recepgao e
acolhimento
aos alunos
ingressantes.

Aperfeicoamen
to dos
processos
internos entre
Secretaria
Académica e
setor
financeiro.

Revisar
periodicament
e as politicas
de
atendimento
ao discente.

Manter canais

permanentes
de dialogo
com 0s
estudantes
para
acompanham
ento de

demandas e
necessidades.

Analise Critica da Dimensao 9 — Politicas de Atendimento aos Discentes

A analise dos dados obtidos por meio da autoavaliagao institucional indica

que as politicas de atendimento aos discentes da Faculdade Unicentral
apresentam um nivel satisfatério de efetividade, refletido no elevado grau de
satisfacdo apontado pelos estudantes participantes da pesquisa. As acgdes
institucionais demonstram coeréncia com as diretrizes estabelecidas no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos Projetos Pedagdgicos de Curso
(PPC), evidenciando o compromisso da instituicdo com a qualidade do
atendimento e com a permanéncia e 0 sucesso académico dos alunos.
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Observa-se que a instituicdo dispde de mecanismos de apoio ao
estudante que envolvem desde o acolhimento aos ingressantes até o
acompanhamento ao longo da trajetoria académica. Destacam-se, nesse
contexto, a atuagdo dos coordenadores de curso no atendimento direto aos
discentes, a organizagao de atividades de integragdo e recepgao aos novos
alunos, bem como a oferta de atividades académicas complementares, como
cursos de extensdo, palestras com profissionais do mercado e incentivo a
iniciagao cientifica.

No que se refere a organizacao didatico-pedagdgica, verifica-se que os
curriculos dos cursos estdo alinhados as Diretrizes Curriculares Nacionais e aos
objetivos institucionais, sendo periodicamente revisados pelos Colegiados de
Curso e pelos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE). Essa dinamica contribui
para a atualizagao permanente das propostas formativas e para o fortalecimento
da articulagao entre ensino, pesquisa e extensao.

Entretanto, a analise dos resultados também aponta alguns aspectos que
demandam atencdo institucional. Entre eles, destaca-se a necessidade de
ampliar a divulgacao das politicas institucionais e dos instrumentos orientadores
da vida académica, de modo que os discentes tenham maior conhecimento
sobre as diretrizes institucionais, os servigos disponiveis e as oportunidades
académicas oferecidas pela institui¢ao.

Outro ponto relevante refere-se a necessidade de manter o
monitoramento constante das politicas de atendimento ao discente,
especialmente diante da perspectiva de ampliagdo do numero de estudantes
matriculados. Nesse sentido, torna-se importante que a instituicao continue
aprimorando seus processos administrativos e académicos, bem como
fortalecendo os canais de dialogo com os alunos, a fim de identificar demandas
emergentes e promover melhorias continuas nos servigos prestados.

Dessa forma, conclui-se que a Faculdade Unicentral apresenta politicas
consistentes de atendimento ao discente, alinhadas as diretrizes institucionais e
as necessidades da comunidade académica. Contudo, recomenda-se a
continuidade das acbes de aprimoramento, especialmente no que se refere a
comunicagao institucional, a divulgagdo das politicas académicas e ao
fortalecimento das estratégias de acompanhamento e apoio ao estudante,
consolidando uma cultura institucional voltada a qualidade do atendimento e ao
sucesso académico dos discentes.

5.4. EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
5.4.1. — DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL

Todos o0s colaboradores entrevistados docentes ou técnico-
administrativos percebem como positiva a politica de pessoal da empresa, mas
ha pontos que precisam ser melhorados. O clima organizacional € positivo, por
meio de constantes reunibes e encontros (para comemoragao dos
aniversariantes do més, por exemplo, que auxiliaram nesse sentido).
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Em questbes salariais a politica e a adogao formal do plano de carreira
criou um clima favoravel junto aos colaboradores em geral, mas obviamente ela
precisa ser melhor divulgada entre os colaboradores.

5.4.2. — DIMENSAO 6 — ORGANIZAGAO E GESTAO INSTITUCIONAL
A gestdo é percebida como bastante transparente e democratica,

privilegiando a opinido e participacdo nas decisdes

UNICENTRAL.

O PDI vem sendo acompanhado pela equipe diretiva da Faculdade e tem
norteado as agodes da Instituicdo. O processo de comunicagao interpessoal é

positivo.

importantes da

O trabalho de endomarketing ocorre de forma a auxiliar o processo
comunicacional interno, mas obviamente, precisa ser sempre monitorado, pois €
um dos aspectos que pode mudar de forma repentina.

5.4.3. — DIMENSAO 10 —- SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Esta dimensao foi avaliada por esta Comissao de acordo com a proposta
apresentada pela Diretoria Financeira e o Diretora Geral para os anos de 2020

a 2025.
Acoes Acoes Fragilidades | Potencialidades Sugestoes

Programadas Realizadas

na Proposta

Politicas  de | Cursos de | O planejamento | Corpo  docente | Permanente

Pessoal capacitacao e | para a | composto por | processo de
aprimoramento, | capacitagao professores com | avaliagdo para
para os | periddica para | experiéncia 0s
docentes. 0s Gestores | académica e | colaboradores

ainda  precisa | profissional. servira como

Treinamento de | evoluir um mais um
funcionarios pouco mais. Clima elemento
com enfoque na organizacional positivo para a
missao e no PDI favoravel ao | comunidade
da instituicio. desenvolvimento | académica.

das atividades.

Realizacdo de

pesquisa de Infraestrutura

clima adequada.

organizacional e

motivacional ao

longo do ano.
A Organizacao | Realizagédo de | Falta ainda um | Existéncia de | Continuar o]
e Gestao | reunibes com | maior regulamentos processo de
Institucional corpo docente, | acompanhamen | nos diversos | sistematizacao

funcionarios to das acgdes do | setores para | dos  manuais

técnico-

plano de

operacionais de
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administrativos, | capacitagao nortear suas | cada setor
coordenadores periddica  dos | acdes. criando
de cursos e | Gestores. indicadores
diretoria, ao Mantenedora para continua
menos 1 vez por presente, melhoria do
semestre. atuante e | processo de
acessivel a | gestao.
Manutengdo e comunidade
melhorias do académica.
Sistema
Integrado de Colegiados e
Gestao NDEs
Académica. implantados e
atuantes.
Interacdo  das
coordenacgodes
através de
discussoes
semanais, para
a resolugdo de
questdes
relacionadas a
IES.
Sustentabilida | Verifica-se a | As politicas de | Os discentes | Persistir na
de Financeira | coeréncia entre | alocagao de | encontram junto |utilizagdo dos
a recursos sdo | a Secretaria | instrumentos de
sustentabilidade | realizadas numa | Financeira controle,
financeira da | perspectiva flexibilidade nas | acompanhame
IES e o0 | ainda de curto | negociagdes de |nto e evolugao
estabelecido em | prazo. seus débitos em | do orcamento.
documentos atraso.
oficiais.
A IES cumpre
A |IES possui com suas
sustentabilidad obrigacdes
e financeira, financeiras em
com  politicas dia.
pré-
estabelecidas Salarios dos
de captacao e docentes e
alocacéao de administrativos
recursos num pagos

cenario macro.

regularmente.

Analise Critica da Dimensao Sustentabilidade Financeira
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A andlise da Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira demonstra que
a Faculdade Unicentral mantém praticas de gestado financeira orientadas pelos
principios do planejamento institucional, conforme estabelecido no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). A gestdo dos recursos financeiros busca
garantir o equilibrio entre receitas e despesas, assegurando a continuidade das
atividades académicas e administrativas e a manutencdo da qualidade dos
servigos educacionais oferecidos pela instituicao.

Nesse contexto, observa-se que a instituicdo adota mecanismos de
planejamento e acompanhamento financeiro que possibilitam a organizacao e a
execugao das acgdes institucionais previstas. Os recursos s&o direcionados
prioritariamente para a manutencdo das atividades de ensino, para
investimentos em infraestrutura fisica e tecnoldgica e para a melhoria continua
dos servigos prestados a comunidade académica.

Destaca-se, ainda, que a sustentabilidade financeira da instituicdo esta
associada a uma gestdo administrativa responsavel, que busca otimizar os
recursos disponiveis e promover investimentos compativeis com as
necessidades institucionais e com o crescimento das atividades académicas. A
instituicdo também procura estabelecer parcerias e convénios com organizagdes
publicas e privadas, contribuindo para o fortalecimento de suas agdes
institucionais e para a ampliacdo de oportunidades destinadas aos estudantes.

Entretanto, considerando as dindmicas do setor educacional e as
variagbes no numero de matriculas, torna-se fundamental manter o
monitoramento permanente da gestao financeira, bem como aperfeicoar
continuamente os mecanismos de planejamento e controle orgcamentario. Essa
pratica contribui para garantir a estabilidade financeira da instituicao e possibilita
a realizacdo de investimentos estratégicos voltados ao desenvolvimento
institucional.

Dessa forma, conclui-se que a Faculdade Unicentral apresenta condi¢cdes
adequadas de sustentabilidade financeira para a manutengao de suas atividades
académicas e administrativas, demonstrando alinhamento entre o planejamento
institucional e a gestdo de seus recursos. Recomenda-se, contudo, a
continuidade das praticas de planejamento e acompanhamento financeiro, bem
como o fortalecimento de estratégias institucionais que assegurem a
sustentabilidade econdmica da instituicdo e a continuidade de investimentos
voltados a qualidade do ensino e ao desenvolvimento institucional.

5.5. EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA
5.5.1.— DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA

A infraestrutura fisica da Faculdade foi avaliada de forma bastante positiva
pelos diferentes segmentos da comunidade académica participantes da
pesquisa institucional. Os resultados demonstram que os espacgos destinados as
atividades académicas e administrativas apresentam condicdes adequadas para
o desenvolvimento das atividades de ensino, proporcionando um ambiente
favoravel ao processo de ensino-aprendizagem.
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Acoes Acoes Fragilidades Potencialidades Sugestoes
Programada Realizadas
s na
Proposta
Infraestrutura | Ampliagdo  das | Necessidade de | Possibilidade de | Realizar
Fisica medidas de | elaboracdo de | definicao mais | avaliacao
seguranga no | um plano de | claradasfontesde | periédica do
campus, incluindo | investimentos receita e despesas | projeto das
instalagao e | setoriais a | institucionais, instalacdes
manutengdo de | médio e longo | favorecendo maior | fisicas,
sistemas de | prazo. planejamento na | buscando
alarme. aquisigao de | melhorias
Necessidade de | equipamentos e | continuas.
Conservacédo e | melhorias e | melhorias
manutencdo dos | atualizacdo de | estruturais. Ampliar acdes
equipamentos de | alguns voltadas a
seguranga, como | computadores Salas de aula com | adequacédo da
extintores e | disponibilizados | iluminagao infraestrutura
sinalizagao aos docentes. adequada, para
indicativa. limpeza e | atendimento
organizagao as
Utilizacao de diaria. necessidades
salas de aula de pessoas
climatizadas e Disponibilidade de | com
equipadas com salas individuais | deficiéncia
recursos para (PNE) e com
audiovisuais para coordenadores de | mobilidade
apoio as curso, reduzida.
atividades favorecendo o]
didaticas. atendimento aos
estudantes.
Manutencéao
continua dos
espacos fisicos
da instituicao.

Conservagcao e
organizacao dos
ambientes
destinados ao
atendimento aos
alunos.

Analise Critica da Dimensao — Infraestrutura Fisica

A analise da dimenséo referente a infraestrutura fisica evidencia que a
Faculdade Unicentral dispde de condi¢cdes adequadas para o desenvolvimento
das atividades académicas e administrativas. Os resultados da autoavaliagao
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institucional demonstram um elevado grau de satisfacdo por parte da
comunidade académica quanto as condi¢cdes dos espacos fisicos, incluindo
salas de aula, ambientes administrativos e areas destinadas ao atendimento
aos estudantes.

Observa-se que a instituicdo tem buscado manter a¢gdes continuas de
manutengdo e conservagdo dos espagos fisicos, garantindo ambientes
adequados, organizados e seguros para o desenvolvimento das atividades de
ensino. Destacam-se, nesse contexto, a existéncia de salas de aula
climatizadas e equipadas com recursos audiovisuais, a manutengao dos
equipamentos de seguranga e a organizagdo dos espagos destinados ao
atendimento dos alunos e as atividades administrativas.

Outro aspecto positivo refere-se a disponibilidade de salas proprias para
os coordenadores de curso, o que favorece o atendimento individualizado aos
estudantes e contribui para 0 acompanhamento mais proximo das demandas
académicas. Além disso, a instituicdo demonstra preocupagdo com a
seguranga e a organizagdo dos espacos, adotando medidas voltadas a
conservagao das instalagdes e dos equipamentos.

Entretanto, a analise institucional aponta a necessidade de desenvolver
um planejamento de investimentos estruturais a médio e longo prazo,
especialmente no que se refere a atualizagdo de equipamentos tecnolégicos e
a ampliacao da infraestrutura conforme o crescimento da instituigdo. Também
se destaca a importancia de promover melhorias continuas nas condi¢cbes de
acessibilidade, assegurando que os espacos fisicos atendam plenamente as
necessidades de pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida.

Dessa forma, conclui-se que a infraestrutura fisica da Faculdade
Unicentral atende de maneira satisfatéria as demandas institucionais atuais,
contribuindo para o adequado funcionamento das atividades académicas.
Contudo, recomenda-se a continuidade das a¢des de manutencao e melhoria da
estrutura fisica, bem como o fortalecimento do planejamento institucional voltado
a investimentos em infraestrutura, visando acompanhar o desenvolvimento e a
expansao das atividades da institui¢ao.

6. ANALISE DOS DADOS
6.1. DISCENTES

No inicio de cada semestre, a Comissao Prépria de Autoavaliacdo da
UNICENTRAL, realizou uma pesquisa junto aos discentes do ano letivo de 2023.

A proposta foi a de avaliar os aspectos pedagdgicos, a estrutura fisica da
Faculdade e a relagdo entre professores-alunos e alunos-coordenacgao.
Utilizamos um Questionario de Avaliagao da Instituicdao pelos Discentes
(anexo), elaborado pela equipe de Avaliagao e a Coordenagéao Pedagdgica da
Instituicdo. O relatdrio encontra-se nos anexos.
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6.2 - FUNCIONARIOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS

A Comissao realizou entrevistas individuais em profundidade com a
Direcao para verificar a relagao entre duas variaveis organizacionais: Politicas
de Recursos Humanos e o Incentivo para qualificagéo.

Também utilizou um questionario (roteiro) aplicado aos funcionarios
técnico-administrativos, onde observou que:

v" O relacionamento interpessoal na Faculdade é percebido como bastante
satisfatorio para a grande maioria dos entrevistados. A boa relagdo entre os
colaboradores foi apontada como um dos pontos mais relevantes para a
formacgao de um Clima Organizacional adequado.

v" Os entrevistados consideram que o ambiente interno na Faculdade é
adequado e estdo satisfeitos com as atividades desenvolvidas, pois segundo
0s mesmos, alguns procedimentos foram sistematizados, facilitando e
aperfeicoando o trabalho.

v Os entrevistados apontam uma boa produtividade nas atividades
desenvolvidas pela equipe da UNICENTRAL. Percebem que houve uma
evolucédo em relagdo ao ano anterior.

v' Alguns entrevistados da equipe técnico-administrativa ainda percebem
certa desvalorizagao profissional nas atividades que desenvolvem. Alguns
esperam maiores oportunidades de crescimento profissional e pessoal na
Faculdade, mas apontam os programas e convénios como bastante
satisfatorios.

v A maioria considera que o ambiente e condicbes de trabalho sado
adequados e bastante satisfatoérios.

O processo de treinamento e desenvolvimento da equipe técnica-
administrativa estd em movimento e ocorrendo em periodos pré-definidos e de
acordo com o planejamento realizado pela Diregdo Administrativa da
UNICENTRAL. O processo de Educacdo Continuada esta ocorrendo, com a
participagdo dos docentes e técnicos (que possuem curso superior) em Cursos
de Qualificagdo ofertados gratuitamente. Esse processo € percebido pelos
entrevistados como uma preocupacdo da Faculdade no que se refere a
qualificagao profissional, tanto do quadro técnico-administrativo como docente.
O Programa de Formagao Continuada Docente ofertado aos professores visa o
continuo aprimoramento e atualizagdo da docéncia e técnicas pedagodgicas.

No setor administrativo ha cursos e atividades envolvendo a equipe. A
UNICENTRAL incentiva que seus trabalhadores técnico-administrativos fagam
Cursos na IES ou em outras instituicoes, bem como, oferece descontos para
cursos aos seus colaboradores e dependentes diretos. A UNICENTRAL oferece
aos seus funcionarios um ambiente fisico agradavel e seguro e busca incentivar
cuidados com a higiene e a saude.
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Em relagdo ao crescimento pessoal dos colaboradores, observamos que

a Faculdade estimula o crescimento individual dos seus colaboradores,
facilitando o acesso ao ensino, tanto da graduagéo como pés-graduacgao.

6.3 — CORPO DOCENTE

v

Todos os professores entrevistados avaliam como extremamente positivo
o trabalho em equipe, o espirito de cooperagdo e solidariedade na
Faculdade. Apontam a comunicagcdo transparente e o respeito nas
relagdes entre eles como pontos importantes para esse item ser bem
avaliado.

A maioria dos professores avaliou positivamente a valorizacdo como
profissional na Instituicdo. Estdo satisfeitos com o espacgo fisico onde
desenvolvem suas atividades.

Todos os professores entrevistados avaliaram como positiva a estrutura
fisica do campus. Avaliaram positivamente os equipamentos e materiais
disponiveis para as atividades de ensino.

Avaliaram positivamente a adequacdo do ambiente de trabalho para
favorecer o desempenho académico e cientifico. A maioria avaliou como
satisfatorio o Plano de Carreira dos Docentes.

Percebem como positivo a clareza nas competéncias e responsabilidades
em cada setor da administracdo da UNICENTRAL, mas acreditam que
alguns itens podem ser melhorados.

Os docentes entrevistados avaliaram como positivo o relacionamento
entre eles. E as reunides periddicas, segundo os mesmos, contribuem
para essa satisfagao.

Avaliaram positivamente o relacionamento entre eles e os demais
funcionarios da UNICENTRAL. E avaliaram positivamente o
relacionamento entre eles e os estudantes.

Os docentes entrevistados avaliaram como positivo o relacionamento
entre eles e a Diregdo Geral da UNICENTRAL. Apontando como um dos
diferenciais da Instituicdo em relacdo as outras que trabalham ou ja
trabalharam.

Todos os professores entrevistados avaliaram positivamente a ética nas
discussoes e relagdes internas da UNICENTRAL e destacam o processo
democratico nas decisbes académicas.

Os professores avaliaram como satisfatério as atividades que
desenvolvem na Faculdade. Ressaltaram a importéncia do trabalho junto
aos orgaos como NDE e o Colegiado dos cursos, mas principalmente as
reunides entre os professores.
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Eixo 1 - Avaliado Acoes Sugestoes de Melhoria
Realizadas

Evolugao institucional a | Realizacdo de reunides | Ampliar a divulgacdo dos
partir do processo de | periddicas entre docentes e | resultados da avaliagao
Planejamento e Avaliagao. | gestdo institucional para | institucional e fortalecer
discussdo das atividades | ainda mais a participagao

académicas e administrativas. | da comunidade académica

Participacao do COrpo | nos processos de

docente nos processos de
avaliacdo institucional e nas
discussbes sobre melhorias
institucionais.

planejamento e avaliagao.

Eixo 2 - Avaliado

Acoes
Realizadas

Sugestoes
de Melhoria

Missao institucional,
metas e objetivos do PDI.

Alinhamento das atividades
académicas com os objetivos
institucionais e clareza nas

competéncias e
responsabilidades dos
diferentes setores

administrativos.

Aperfeigoar continuamente
0s processos de gestdo e
comunicagao institucional
entre os setores.

Programas de
Responsabilidade Social
da Instituicao.

Desenvolvimento de acodes
académicas e institucionais
voltadas a formacdo cidada
dos estudantes e a integracao
com a comunidade.

Ampliar e fortalecer as
acdes de extensédo e
responsabilidade social
desenvolvidas pela
instituicao.

Eixo 3 - Avaliado Acoes Sugestoes de Melhoria
Realizadas
Acoes de Politica de | Participacao ativa dos | Ampliar a integracdo entre
Ensino e a Extensao. docentes em orgaos | ensino, pesquisa e extensao
colegiados, como NDE e |[por meio de projetos
Colegiado de Curso, além de | institucionais.
reunides periddicas para
planejamento das atividades
académicas.
Comunicagao com a | Comunicagao institucional | Ampliar os canais de
Sociedade. pautada na transparéncia e | divulgacao das acoes
no dialogo entre docentes, | institucionais junto a
direcao e comunidade | comunidade externa.
académica.
Politicas de Atendimento | Relacdo positiva entre | Fortalecer programas de
aos Discentes. docentes e  estudantes, | apoio pedagogico e
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favorecendo o dialogo e o
acompanhamento das
atividades académicas.

acompanhamento académico
aos estudantes.

Eixo 4 - Avaliado

Acoes Realizadas

Sugestoes de Melhoria

Politicas de Pessoal

Ambiente institucional
marcado pelo trabalho em
equipe, espirito de
cooperagao e relagcbes de
respeito entre  docentes.
Plano de Carreira

considerado satisfatorio pela
maioria dos professores.

Aperfeicoar
continuamente as
politicas de valorizagao
e desenvolvimento
profissional docente.

A Organizagdao e Gestao

Institucional.

Relacionamento positivo
entre docentes, direcdo e
demais colaboradores.
Gestdo participativa, com
ética nas discussbes e
processo democratico nas
decisbes académicas.

Manter e fortalecer os

espacgos de
participagao coletiva
nas decisbes

institucionais.

Sustentabilidade
Financeira

Gestdo institucional que
assegura condicoes
adequadas para o}
funcionamento das atividades
académicas e
administrativas.

Manter  planejamento
financeiro alinhado as
demandas

institucionais e de
expansao académica.

Eixo 5 - Avaliado

Acgoes Realizadas

Sugestoes de Melhoria

Infraestrutura Fisica.

Estrutura fisica do campus
avaliada positivamente pelos
docentes, com salas
adequadas, equipamentos e
materiais disponiveis para as
atividades de ensino.
Ambiente favoravel ao
desempenho académico e
cientifico.

Manter investimentos
continuos na
manutencao e
modernizagao da

infraestrutura e dos
recursos tecnologicos.

Avaliagao
Interna

Acoes Realizadas

Técnico-administrativos

Atuacdo integrada com docentes e gestdo institucional,
contribuindo para o bom funcionamento das atividades

académicas e administrativas.
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Discentes Relagdo positiva com os docentes e participagdo nas
atividades académicas, favorecendo um  ambiente
educacional colaborativo.

Docentes Participagdo ativa nos processos institucionais, nos 6rgaos
colegiados (NDE e Colegiados) e nas discussdes académicas,
contribuindo para o desenvolvimento institucional.

8. CONSIDERAGOES FINAIS

A Comisséo Prépria de Avaliagcdo (CPA) compreende que o processo de
Avaliacdo Institucional constitui um instrumento de grande relevancia para a
UNICENTRAL, uma vez que possibilita a Instituicdo refletir sobre suas praticas,
identificar potencialidades e fragilidades, reorganizar suas acdes e prestar contas a
sociedade acerca de suas atividades e resultados.

De modo geral, os setores participantes do processo avaliativo demonstraram um
grau satisfatorio de satisfacdo em relacdo aos diferentes aspectos institucionais
analisados. Eventuais questdes pontuais identificadas durante a avaliacdo deverao ser
analisadas e encaminhadas para solucao pelas respectivas chefias imediatas.

Este relatorio sera encaminhado a todas as areas e setores envolvidos no
processo de avaliagdo institucional. Além disso, sera realizada a divulgagdo do
documento no Portal da UNICENTRAL, bem como a disponibilizagdo de uma copia
impressa na biblioteca académica, garantindo o acesso a comunidade académica e a
sociedade.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo recomenda, ainda, que os setores e
departamentos vinculados a comunidade académica da Faculdade elaborem planos de
acao especificos, com o objetivo de enfrentar e solucionar os pontos indicados neste
relatério, contribuindo para o continuo aprimoramento institucional.

Campo Verde-MT, 11 de marcgo de 2026.

Shirlei Conceicao Vicocal Coordenadora (Representante Docente)
Daiane Cristina Fernandes Representante da Sociedade Civil
Caetano

Maria Luisa Splendor Representante Discente

Zimmermann Antbénio

Adriana Silva Castro Representante técnico-administrativo
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Membro da CPA
= Shirlei Conceigao Vicocal
= Daiane Cristina Fernandes Caetano
= Adriana Silva Castro

= Maria Luisa Splendor Zimmermann Antonio

Assinatura do Presidente da CPA

Shirlei Conceicao Vicocal
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10. ANEXOS
QUESTIONARIO DOS DOCENTES
1. Como vocé avalia o relacionamento entre os professores
[ ] Totalmente satisfatorio
[ ] Satisfatério
[ ] Nao sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério
[ ] Totalmente insatisfatério

2. O seu relacionamento com os funcionarios
[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ 1N&o sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatorio

[ ] Totalmente insatisfatério

3. O Relacionamento com os estudantes
[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

4. O relacionamento com as dire¢ao e coordenag¢ao em geral
[ ] Totalmente satisfatério

[ ] Satisfatério

[ 1 Nao sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

5. Como vocé avalia a ética nas discussdes e relagoes
internas a UNICENTRAL

[ ] Totalmente satisfatério
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[ ] Satisfatério

[ 1 N&o sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

6. Qual é sua satisfacdao com as atividades que desenvolve
[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

7. Como é o trabalho em equipe, espirito de cooperagao e
solidariedade na UNICENTRAL?

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

8. Valorizagao enquanto profissional na UNICENTRAL
[ ] Totalmente satisfatério

[ ] Satisfatério

[ 1 Nao sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatorio

[ ] Totalmente insatisfatério

9, Avalie as condi¢coes do espacgo fisico onde desenvolve as
atividades profissionais (salas de aula, salas de docentes,
etc.)

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] N&o sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério
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[ ] Totalmente insatisfatério

10. Avalie as condig¢oes da estrutura fisica do campus (limpeza,
seguranga, aparéncia estética, etc.)

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

11. Os equipamentos e materiais disponiveis para as
atividades de ensino

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

12. Adequacgao do ambiente de trabalho para favorecer o bom
desempenho académico e cientifico

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

13. Realismo no Planejamento das atividades na Instituicao
[ ] Totalmente satisfatério

[ ] Satisfatério

[ 1N&o sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

14. Em relagao ao Plano de Carreira dos docentes
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[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

15. Clareza sobre as competéncias e responsabilidades de
cada setor/nivel da administracao da UNICENTRAL

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

16. Em relacao ao funcionamento dos
Colegiados da UNICENTRAL

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] Nao sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

Conselhos e
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AVALIAGAO DO
DOCENTE

Professor

Professor

NOTA ATRIBUIDA

NOTA ATRIBUIDA

10109|08|07|06|05

10

09

08

07|06 |05

Relacionamento com os
alunos

Pontualidade (horario
de chegada em sala de
aula)

Assiduidade (frequéncia
as aulas)

Etica Profissional

Metodologia de ensino
adotada em sala de
aula

Dominio do conteudo
apresentado

Clareza das explicacbes
em sala de aula

Desenvolve a relacéo
entre teoria e pratica

Provas, avaliagoes e
trabalhos dados em
sala

Incentivo a leitura e
pesquisa

O professor conversou
sobre a importancia do
ENADE

O professor explicou
sobre o NDE,
Colegiados e CPA

Qual a nota vocé daria
ao desempenho total do
Professor
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ROTEIRO DAS ENTREVISTAS DOS FUNCIONARIOS
TECNICO-ADMINISTRATIVOS

AQUECIMENTO

1.
2.

Ha quanto tempo trabalha na Faculdade. Colegas de trabalho.
Areas de convivéncia e cantina. Locais de descanso.

OPINIAO

. Percepcao sobre o relacionamento interpessoal com os colegas.
. Percepgao sobre a proximidade e relacionamento com a Diregéo e

Coordenadores.
Opinido sobre ambiente interno da UNICENTRAL e as atividades que
exerce na Faculdade.
A percepcéao sobre a sua produtividade nas tarefas/fungdes.
Percepgao sobre valorizagao profissional e os beneficios ofertados
pela empresa.

Condigdes da estrutura fisica e ambiente de infraestrutura para
execucao das atividades que exerce.
Percepgao sobre valorizagao salarial. Beneficios concedidos.
Imagem da Faculdade em geral. Comprometimento da empresa com
a qualidade.



l

unicentral

Faculdade Unicentral

O QUE (WHAT) PARA QUE (WHY) QUEM (WHO) QUANDO ONDE COMO (HOW) QUANTO CUSTA
(WHEN) (WHERE) (HOW MUCH)
Necessidade de | Justificativa / beneficios Responsavel Prioridade Qual area? Atividades Recursos
atuacao (Acao) necessarias p/ financeiros
implementar necessarios
RECEPCAO AOS |Desejar boas-vindas aos | Coordenagéo Primeira Na IES A coordenacao
CALOUROS calouros e explanar o rito dos Cursos . Quinzena de estara em sala Sem custo.
de funcionamento do marcgo. em forma de
Curso. palestra
explanando
sobre o curso e
retirando as
duvidas dos
calouros.
REUNIAO COM |Definicdo de estratégias| Coordenacéo Segunda Na IES Os lideres
OS LIDERES DE |para o transcorrer do dos cursos. quinzena de participardo do
SALA semestre. margo e maio. processo de Sem custo.
gestao dos
Segunda cursos, focando
quinzena de em lideranga
setembro e participativa
novembro. agregando
assim aos
lideres a gestéo
na pratica
ESTRUTURACAO | Orientagéo aos alunos da | Coordenagéo Primeira Na IES Os alunos teréo Sem custo.
PARA O ENADE |importancia do ENADE dos Cursos. quinzena de explicacbes em
para o seu curriculo e margo. sala de aula

para a IES.
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referente ao
Enade.
AULAS DE |Fortalecer os alunos | Coordenacéao De marco a Na IES Os alunos terao Avaliar.
LINGUA nesses dois temas que dos Cursos. junho. aulas tedrico-
PORTUGUESA E |sao cobrados no ENADE. praticas.
RACIOCINIO
LOGICO
TREINAMENTO |Melhor atendimento aos Direcao. A partir de maio. Na IES. Reunides Sem Custo.
SETOR clientes (Alunos, mensais
ADMINISTRATIV |Professores, feedback
O Palestrantes). semanal.
PARCERIA Agregar parceiros Coordenacao A partir de Na IES. Visitas nos Sem Custo.
S para ampliar os dos cursos. marco. possiveis
locais para as parceiros.
visitas técnicas e
visualizagao da
Unicentral.
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